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A Rack Auto Kft. Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételei
hatalyos 2024.08.15-tél

Ajelen Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételek kilon kikétés nélkill is elvalaszthatatlan részét képezik az Eladé és
a Vevo kozott BMW és MINI tipust 4j személygépjarmi adasvétele targyaban megkotott szerz6désnek. A jelen
Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételekben foglaltaktdl kizarélag a Felek irasbeli megallapodasa alapjan lehet
eltérni.

A szerzddés létrejotte

I. 1. Felek r6gzitik, hogy Eladé altal a Vevonek megkildétt, vagy kiftiggesztett, reklamban, vagy mas moédon
kozzétett tajékoztatasa, ajanlattételi felhivasa nem mindsiil a Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. toérvény
(a tovabbiakban: Ptk.) szerinti ajanlatnak, ezen tdjékoztatisahoz kapcsoldédé ajanlati kétottséget az Eladé kizarja a
tajékoztatas elkildése, kozzététele modjatdl figgetlenil.

I. 2. Vev6 a jelen szerz8dés és annak elvélaszthatatlan részét képez6 megrendelés egyidejd alairasaval megrendeli
Eladotol a megrendelésben részletezett 4j gépjarmtvet. A Felek kozotti 4j gépjarmiire vonatkozé gépjarmi-
adasvételi szerz6dés a megrendelés és a jelen szerz6dés Felek altali alafrdsaval a jon létre.

I. 3. Vevé tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy a megrendelésen feltiintetett szallitasi hatarid6 a gépjarma
gyartéjanak visszaigazolasa fiiggvényében véltozhat. Vevé a jelen pont szerinti Eladéi tdjékoztatast tudomasul
veszi, és azt kifejezetten elfogadja.

I. 4. Amennyiben a Felek a megrendelésben el6leg megfizetését kotik ki a Vevé altal, az adasvételi szerz6dés
hatalyba lépésének eléfeltétele, hogy a Vevé a megrendelén feltiintetett mértékd eléleget atutalassal vagy pénztari
befizetéssel a megrendelés alairasatol szamitott 1 napon belil megfizesse az Elad6 részére. Felek megegyeznek,
hogy az Elad6 a hataridén tdl megfizetett eléleget jogosult elfogadni; amennyiben azonban az elSleget nem fogadja
el, Ugy a szerz6dés a Felek k6z6tt nem 1ép hatélyba.

Il. Arak és fizetési feltételek

II. 1. Az arképzés alapjat a hivatalos markaimport6ér mindenkor érvényes arai képezik. Az ar magaban foglalja a
szallitas koltségeit az Eladé telephelyéig, valamint az AFA Osszegét.

IL. 2. A gépjarmi lizembe helyezésével és forgalomba helyezésével 6sszefliggd koltségek (,,0” reviziod koltsége,
regisztracios add, muszaki vizsgaztatis, muszaki vizsga érvényességét igazold cimke beszerzése, a rendszam-
tgyintézés, rendszamtabla felszerelés, a torzskonyv, forgalmi engedély beszerzésének, az okmanyirodai tigyintézés
koltségei, a vagyonszerzési illeték stb.) - a Felek megrendelésben rogzitett eltéré rendelkezése hianyaban - nem
részei a vételarnak, ezek dijat a vételaron felill, azzal egyidejileg tartozik a Vevs megfizetni Eladé szamlaja vagy a
tizetést igazol6 bizonylat ellenében.

IT. 3. A vételar elSlegen feliili részét Vevé a jarmu készre jelentésétdl (I11. 1. pont) szamitott 5 napon belill tartozik
Eladénak megfizetni.
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Il. 4. Amennyiben Vevé a vételar megfizetésével késedelembe esik, Vevd koteles a késedelmes napokra a Ptk.
szerinti késedelmi kamatot megfizetni. Eladé jogosult a szerz6déstél eldllni, amennyiben a Vevd a vételar
megfizetésével 15 napot meghaladé késedelembe esik. Elad6 erre vonatkozé dontését a hataridS eltelte utan,
irasban kételes Vevével kézolni.

Eladé a jelen pontban foglalt szerz6désszegés alapjan gyakorolt elallasa esetén kovetelheti a Vevétdl az elSlegen
felili tényleges karainak megtéritését. Felek megallapodnak, hogy Vevé az Eladd jelen pont szerinti elallasa
esetében - az elallas kézlésétdl szamitott 8 napon belill - kételes az Eladénak a gépjarmi netté vételara 15 %-anak
megfelel6 mértékd meghiasulasi kbtbért fizetni.

lll. Szallitas

III. 1. Vevé tudomdssal bir réla, hogy a megrendelt jarma szallitasanak idSpontja a gyartému gyartasi programjanak
tiggvénye. Elado erre tekintettel a pontos szallitasi hatarid6t a gyart6 altal adott visszaigazolas alapjan koteles a
Vevével k6z6lni, amely hatdridé eltérhet a megrendelésben feltiintetett varhat6 szallitasi hatarid6t6l. Vevé ezen
feltételt a jelen szerz&dés alairasaval kifejezetten elfogadja.

Eladé kételes a gépjarmivet Vevének megkiildétt elektronikus Gzenetben vagy mas irasbeli médon készre jelenteni
azt kbvetben, hogy a gépjarmu atadasra készen all az Eladé telephelyén.

III. 2. Elad¢6 a kész jarma atadasara a vételar és egyéb koltségek maradéktalan megfizetését kévetd 10 napon belil,
a Vevével elére egyeztetett idGpontban koteles. Banki atutalassal térténd fizetés esetén a vételdr akkor mindsiil
teljesitettnek, amikor az 6sszeg Eladé pénzforgalmi szamlajan jovairasra kerdl.

Amennyiben az atadashoz kapcsolédé hatdsagi tigyintézés ennél hosszabb, az atadasi kotelezettség hatarideje
ennek idétartamaval meghosszabbodik. Felek régzitik tovabba, hogy amennyiben a gyart6 a jarmtivet a Vevével
egyeztetett atadast megel6z6en miszaki modositas miatt technikai atadasi zarolas ala vonja, az atadasi hataridé a
jarmu ezen muiszaki médositasnak t6rténé megteleltetéséig meghosszabbodik, Vevé pedig ezzel 6sszefiiggésben
semmilyen igényt nem jogosult az Eladéval szemben timasztani. Vevé jelen pontban foglaltakat tudomdsul veszi.

III. 3. Elad6 a jarmi tulajdonjogat a vételar és jarulékos kéltségek maradéktalan megfizetéséig abban a kivételes
esetben tartja fenn, amennyiben a jarmi atadasara barmely okbdl a vételar-fizetést megel6z6en keriilne sor. Ebben
a kivételes esetben Vevé koteles az Eladéval egyiittmiikddni az tigylet hitelbiztositéki nyilvantartasba térténd
bejegyeztetése érdekében, és Vevé kételes ennek kéltségeit megelblegezni, vagy megfizetni azt az Eladénak az
Eladé altali megfizetést igazolé bizonylat ellenében. Felek rogzitik, hogy a hitelbiztositéki nyilatkozatot csak a
hitelbiztositéki rendszerben regisztralt felhaszndlé tehet, és csak a hitelbiztositéki rendszerben felhasznaloként
regisztralt személlyel szemben. Vevé erre figyelemmel kijelenti, hogy a hitelbiztositéki rendszerbe a hitelbiztositéki
nyilvantartasrél szol6 2013. évi CCXXI. térvény szerint regisztralt, megtette tovabba a térvény szerinti azonossagi
nyilatkozatot. Vevé jelen kijelentésének alatamasztisara jelen szerz6dés alafrdsaval egyidejlleg bemutatja és
masolatban atadja az Elad6 részére a kézjegyzG el6tt tett azonossagi nyilatkozatat.

ITI. 4. A jarma atadasatél kezd6déen a Vevét terheli a jarmivel kapcsolatos mindennemi karveszély és kockazat.

ITI. 5. A tulajdonjog megszerzéséig a Vevsé nem jogosult a jarmivet eladni, bérbe vagy hasznalatba adni,
elzalogositani, biztositékul adni, vagy egyéb, az Eladé érdekeit hatranyosan érinté médon rendelkezni felette, a
tulajdonjog fenntartasanak idejére koteles tovabba - sajat koltségére - a jarmire felel6sség- és casco biztositast kotni
az Eladé altal elfogadott biztosité tarsasaggal.
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ITI. 6. Amennyiben Vevé6 a megrendelés visszaigazolasat kovetSen kiviteli modositast kér, Eladé jogosult az arat
moédositani és a szallitasi hatarid6t aranyosan meghosszabbitani. Vevd kifejezetten tudomasul veszi, hogy az altala
kért kiviteli médositas kizardlag abban az esetben teljesithets, amennyiben a gépjarmi még nem kerilt legyartasra,
illetve a gyartas olyan stadiumban van, hogy a médositas kivitelezhet6 a gyar visszajelzése szerint. Amennyiben a
gyari visszaigazolas szerint médositisra mar nincs lehetéség, Vevé tudomasul veszi, hogy az altala megrendelt
gépjarmi az eredetileg kért kivitel szerint keriil legyartasra és atadasra, ezzel kapcsolatban semmilyen kifogast nem
tamaszthat. Felek megallapodnak, hogy a Vevé kizardlag irasban jogosult a kivitel médositasat kérni.

III. 7. Amennyiben Eladé a szallitissal késedelembe esik, és a késedelem meghaladja a 90 napot, Vevé jogosult a
szerz6déstél az Eladohoz cimzett, irasbeli nyilatkozatban elallni és az Elad6tdl a megfizetett elSleg visszafizetését
kovetelni, ezt meghalad6 kéveteléssel azonban nem Iéphet fel.

III. 8. Barmelyik Fél jogosult a szerz6déstdl elallni, ha vis maior esemény (pl. arviz, foldrengés, tizvész, szélvihar,
tornadd, habord, forradalom stb.) kévetkeztében a szerzédés teljesitésével a masik Fél t6bb mint 3 hénapos
késedelembe esik. Ilyen esetben mindegyik Fél maga viseli az érdekkorében felmerilt karokat. A elSlegként
megfizetett 6sszeg Vevinek visszajar.

oz

IV. A jarmii atvétele

IV. 1. Vevé koételes a jarmuvet a készre jelentéstSl szamitott 10 napon belil atvenni. Amennyiben a gépjarmd
tulajdonjoganak valtozasaval Osszefiiged hatdsagi tgyintézés a jogszabaly szerinti tgyintézési hataridSre
figyelemmel hosszabb, mint a jelen pont szerinti hataridé, a hataridé az Ugyintézési hatiridé idétartamdnak
megfelelden meghosszabbodik. Felek az atvétel ennek megfeleléen médosuld idSpontjat kételesek egyeztetni.
Amennyiben Vev6 az atvételt elmulasztja, Eladé a jarmtvet Vevs koltségére és kockazatira beraktirozza.
Raktarozasi koltségként Eladé 3.000 Ft.+Afa 6sszeget szamit fel naponta.

IV. 2. Eladé a készre jelentéstd] szamitott legfeljebb 1 honapig kételes a gépjarmiivet tarolni abban az esetben, ha
Vevé a vételarat megfizette, csak a jarmd atvételével és elszallitasaval esik  késedelembe. Az
1 hénapos idészakra vonatkozéan a Vevo koteles a tarolds (beraktarozas) dijat az Eladonak az errdl kiallitott szamla
szerinti fizetési hatarid6ben megfizetni. 1 hénap eltelte utan Eladé jogosult a szerz8déstdl irasban elallni vagy azt
felmondani, a jarmivet harmadik személy részére értékesiteni és a Vevs altal megfizetett vételarral karai levondsa
és a kapott el6leg megtartasa mellett Vevével elszamolni.

IV. 3 Vevé kételes a jarmivet atvétel el6tt megvizsgalni és esetleges kifogasait Eladé megbizottjaval haladéktalanul
kéz6lni. Amennyiben ezzel a jogaval nem él, ugy kell tekinteni, hogy a jarmivet a szerz6dés feltételei szerint
rendben atvette. A jarm atadas-atvételérdl jegyzGkonyv készul.
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V. Jétallas és szavatossag

V. 1. Eladé felelGsséget vallal a gyari 4j jarma kifogastalan mikodéséért és minGségéért a felhasznalt anyag és
megmunkdlds tekintetében a markaimportSr altal nyujtott jétallasi feltételek alapjan, és amennyiben a Vevé
fogyaszto, a hatalyos magyar jogszabalyoknak megtelel6en.

V. 2. Fogyasztonak nem minésiilé Vevé esetében a markaimportdr altal nyujtott jotallas részletes feltételeit a jelen
szerz6déses feltételekhez csatolt — a jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezd - 1. sz. melléklet tartalmazza.
Vevé kijelenti, hogy a jotallasra vonatkozo részletes feltételeket megismerte és elfogadja.

Fogyaszténak minésilé Vevd esetében a jotallas elsé harom éve alatt a Vevét megillet6 jogok a hatalyos magyar
jogszabalyok alapjan érvényesithetSk, és az Elad6 - jogszabalyi rendelkezésektol eltérd - feltételei a jogszabalyban
el6irt jotallas lejaratat kovetden alkalmazhatoéak.

V. 3. Eladé6 — a fogyaszténak mindsilé Vevék esetében alkalmazandé kételezd jotallds idStartamat ide nem értve
- jotallasi kotelezettségét a markaimport6r altal nyujtott jotallasi feltételek alapjan teljesiti.

V. 4. A szallitas soran bekovetkez$ kizardlag esztétikai sériilések (fényezés stb.), melyeket Eladé az atadas el6tt
gyari technologiaval kijavit, nem okoznak értékcsokkenést és igy nem alapoznak meg szavatossagi vagy jotallasi
igényt. Felek rogzitik, hogy a jelen pontban foglalt rendelkezés kizarélag fogyasztonak nem minésilé Vevd esetén
iranyado.

V. 5. Felek megallapodnak, hogy Eladét szavatossagi felel6sség nem terheli, amelyet Vevé kifejezetten elfogad.

Felek a jelen pont szerinti rendelkezést fogyasztonak minSsilé Vevs esetében azzal az eltéréssel alkalmazzak, hogy
Vevé a kellékszavatossag alapjan fennalld jogait a Ptk. szabélyai szerint jogosult az Elad6val szemben gyakorolni.

V. 6. Felek megallapodnak, hogy Eladé jotallasi és szavatossagi kotelezettségét kizardlag akkor kételes teljesiteni,
amennyiben a Vevo a gépjarmuvet bemutatja az Eladonak, és lehet6vé teszi, hogy Eladé a hibat megvizsgalja.

V. 7. Felek rogzitik, hogy Eladé egyedi elbirdlds alapjan jogosult méltanyossagi alapon kételezettséget vallalni,
amely teljesités nem vonja maga utin a gépjarm, vagy annak alkatrészének kijavitasaval, kicserélésével kapcsolatos,
a hatalyos magyar jogszabalyokban, illetve markaimport6ri garancia feltételekben rogzitett kotelezettségeket. Vevd
tudomasul veszi, hogy a méltanyossagi alapon torténé Eladéi teljesitések alapjan az Eladéval szemben sem jotallasi,
sem szavatossagi igényt nem tamaszthat.
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VI. Altalanos rendelkezések

VI. 1. Jelen szerz6dés az alafrasanak napjan Iép hatalyba. Amennyiben a Felek a szerz6désben el6legmegfizetését
kotik ki, a szerz6dés az elSleg Vevd altali megfizetésének napjan 1ép hatalyba. Amennyiben a Vevé az eléleg
Osszegét a jelen szerz6dés szerinti hataridében nem fizeti meg, vagy azt kévetden fizeti meg — és az Eladé a
késedelmesen megfizetett eléleg Gsszegét nem fogadja el -, a jelen szerz6dés nem lép hatdlyba, Felek
szerz6déskotési szandékuk fennallasa esetében kotelesek Gj megallapodast kétni egymassal.

VI.2. Vev§ kotelezettséget vallal arra, hogy az Elad6tdl vasarolt, tovabba az Eladé altal szallitott, és
lizingjogviszony utjan megszerzett jarmiveket a jarmi forgalomba helyezésétSl szamitott legalabb 4 honap és
4.000 km futasteljesitmény eléréséig nem értékesiti harmadik személyek részére. Vevé a jelen pontban foglalt
kotelezettsége megsértése esetén koteles jarmavenként a jarmi nettd vételara 15 %-anak megfelelé mértékd
kotbért fizetni az Elado részére.

VIL.3. Elad6 jogosult a szerz6déstdl elallni, amennyiben Vevé a gépjarmi készre jelentésének id6pontjaban szerepel
a gyarté altal nyilvantartott ,,International Reseller Index” elnevezésti dokumentumon, mint ismert viszontelado.
Felek megallapodnak, hogy Vevé az Eladé jelen pont szerinti elallasa esetében - az elallas kézlésétdl szamitott 8
napon belil - kételes az Eladénak a gépjarmt netté vételara 5 %-anak megfelel6 mértéki meghidsulasi kotbért
fizetni.

VI. 4. A Felek altal postai uton, tértivevényes levélben kildott nyilatkozat a tértivevényen feltiintetett atvételi
idépontban mindsiil kézbesitettnek. Amennyiben a cimzett £él egymas utan kétszer is elmulasztja atvenni a neki
cimzett killdeményt, az a postai kildemény masodik sikertelen kézbesitésétdl szamitott 6t6dik munkanapon
kézbesitettnek mindésiil. Amennyiben a postai uton megktldott levél ,,elkdlt6z6tt”, vagy a ,,cimzett ismeretlen”
jelzéssel érkezik vissza, tovabba, ha a cimzett az atvételt megtagadja, a levél a kézbesités megkisérlésének napjan
mindsil kézbesitettnek.

VI. 5. Felek rogzitik, hogy szerzédéses jogviszonyukra a jelen szerzédés, valamint a megrendelésben és a gyari
jotallasi, karbantartasi, kezelési feltételekben foglaltakat tekintik iranyadénak. Vevé kifejezetten kijelenti, hogy a
gyari feltételeket megismerte, jelen szerz6dést annak ismeretében irja ala.

VI. 6. Elad6 fenntartja maganak a jogot a muszaki fejlesztést célzé konstrukcids valtoztatasokra. A koézzétett
miszaki adatok tajékoztaté jellegiick. Vevé a jelen pont szerinti tijékoztatast tudomasul veszi és kifejezetten
elfogadja.

VI. 7. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a jelen szerz&dés barmely rendelkezése érvénytelen, hatalytalan vagy
azza valik, Ugy az nem eredményezi a jelen szerz6dés teljes érvénytelenségét vagy hatalytalansagat. Felek kotelesek
az érvénytelen rendelkezést az arrél valé tudomasszerzésiiket kévetd harminc napon belil orvosolni és olyan
érvényes rendelkezéssel helyettesiteni, amely a legk&zelebb all az eredeti szerzédéses akaratukhoz, és a jelen
szerz6dést ennek megfelelen, irasban modositani. Amennyiben a Felek az érvénytelenségi okot utdlag
kikiiszobolik, a szerz6dés a megkotésének idépontjara visszamend hatallyal érvényessé valik.

VI. 8. A jelen szerzédés alapjan fennallé valamennyi kotelezettség teljesitése szempontjabdl Elad6 székhelye
mindsil a teljesités helyének.
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VI. 9. A Felek kozotti, a szerz6dés értelmezésébdl és teljesitésébdl keletkezd jogvitdk eldontésére Felek az Elado
székhelye szerinti birsag kizardlagos illetékességét kotik ki. Felek régzitik, hogy a jelen pontban foglalt kikotés
kizarélag fogyasztonak nem minésilé Vevé esetén iranyado.

VI. 10. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozo6 rendelkezései iranyadok.

VI. 11. Felek megallapodnak, hogy a kézottiik korabban 1étrejott és a jelen szerzédés targyat érinté barmely
megallapodas hatalyat veszti a jelen szerz6dés megkétésével, jogviszonyukra a tovabbiakban kizardlag a jelen
megallapodasban foglaltak iranyadok.

Felek a jelen szerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, elolvasast és értelmezést kovetSen irjak ald.

Budapest, 2024.

Rack Auté Kft.
Eladod Vevo

Tajékoztato a személyes adatok kezelésérdl
(,,Adatkezelési Tajékoztato”)

Ervényes: 2022. januar 01-tdl visszavonasig

1. Bevezetés

Ezen dokumentum célja, hogy tajékoztatast nyujtson a Rack Auté Kft. (tovabbiakban: Rack Autd) altal végzett, Uj
gépjarmlivek értékesitéséhez és szervizeléséhez kotddd adatkezelési tevékenységekrdl.

A Rack Auté rendkiviil fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, és az adatok tarolasara, kezelésére, felhasznalasara
vonatkozé megfelel6 tajékoztatas biztositasat.

Fontos kiemelni, hogy Ont az adatkezelés soran térvényileg biztositott jogok és jogorvoslati lehetéségek illetik meg,
melyekrdl lentebb részletesen is talal informaciét. Ezen tajékoztato kizarolag a Rack Autd, mint adatkezel6 fél altal torténd
adatkezelésre vonatkozik.

Keérjuk, figyelmesen olvassa el az alabbi tajékoztatét! Amennyiben adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos kérdése,
észrevétele lenne, vagy az adatkezeléssel 6sszefliggd jogait szeretné érvényesiteni, kérjik, vegye fel a kapcsolatot vellink
a kovetkez6 elérhetéségen: adatvedelem @rackauto.hu

2. Ki az adatkezelésért felelés?

A Rack Auté Kft., mint adatkezel6 (,Adatkezel6”) a személyes adatokat a mindenkori adatvédelmi jogszabalyok és a
jelen Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.
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A Rack Auto Kift. elérhetéségei:
Székhely: 2040 Budadrs, Csata utca 23.

E-mail: bmw@rackauto.hu

A Rack Auté adatkezelései soran maximalisan torekszik a jogszerliség, tisztességes és atlathatdé adatkezelés elvének
betartasara. Ennek megfeleléen adatkezeléseinket a hatalyos és vonatkozé jogszabalyok figyelembevételével alakitottuk
ki, kilonos tekintettel a:

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivl
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

- Az informécids dnrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL. tv. (Info tv.)

3. Adatkezelési tevékenységek ismertetése

Az On személyes adatait az izleti kapcsolat jellege szerint az alabb részletezett célok érdekében kezeljilk. Ha az
alabbiaktdl eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, azt megelézéen tajékoztatni fogjuk Ont ezen eltérd célrol
és minden relevans informaciorol.

3.1 AJANLATADAS
A Rack Autonak az uj gépjarmivek értékesitése soran az ajanlatadas, illetve az azzal kapcsolatos kapcsolattartas, illetve
targyalasok goérdiilékeny lebonyolitasa érdekében sziiksége van az On egyes adataira. Adatai kizarolag akkor keriilnek
rogzitésre rendszerinkbe, amennyiben On telefonon, emailben, vagy személyesen ajanlatot kér konkrét gépjarmdire.

Adatkezelési cél: Uj gépjarmii ajanlatadashoz, az azzal kapcsolatos kommunikacidéhoz kétédé adatkezelések.
Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul.
Adatok forrasa: Az adatok kdzvetlenill az érintettdl kerlilnek gyUjtésre.

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email és/vagy mobiltelefon, megszdlitas/titulus, cim, sziletési idd, kiadott
ajanlatok. Opcionalisan tovabba: irodai telefonszam, cégnév.

Adatok tarolasanak idétartama: A Rack Aut6 adatait, amennyiben nem ker(l sor szerz6déskotésre, maximum az utolsé
kiadott ajanlatot kbvet6 5 évig tarolja vagy visszavonasig tarolja, utana automatikusan megsemmisiti.

3.2 SZERZODESKOTES
A Rack Autonak az uj gépjarmi értékesitésére vonatkozd szerz6désbdl eredd kotelezettségek teljesitése és az ehhez
kapcsolddo kapcsolattartas érdekében sziikséges van az On egyes adataira.

Adatkezelési cél: Uj gépjarmiire vonatkozé adasvételi szerz6dés megkétése
Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz6dés teljesitése érdekében torténik
Adatok forrasa: Az adatok kdzvetlenil az érintett6l kerliinek gyUjtésre

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email és/vagy mobiltelefon, megszdlitas/titulus, cim, szamlazasi cim

Adatok tarolasanak idétartama: a Rack Autd a szerz6déskotéshez kapcsolodd adatait a szerz6désbél eredd igények
érvényesithet6ségének hataridejéig 6rzi. A szamlazashoz kapcsolddo adatokat a Rack Autd a jogszabaly alapjan fennallo
megdrzési kotelezettség idétartamaig 6rzi.

3.3 MARKETING CELU REKLAM KULDESE

A Rack Aut6 annak érdekében, hogy az aktudlis ajanlatokrol, akcidkrdl hirlevél formajaban tudja értesiteni Ont, sziikség
van az On altal megadott adatokra. A megadott kapcsolattartasi adatait kizardlag abban az esetben hasznaljuk,
amennyiben ehhez kilon irasban, vagy személyesen tabletes rendszeriinkben hozzajarulasat adja.

Adatkezelési cél: A Rack Auté altal forgalmazott termékekrél és a nyujtott szolgaltatasokrél sz6l6 tajékoztatas, marketing
célu rekldmanyag kildése
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Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés az érintett 6nkéntes hozzajarulasan alapul.
Adatok forrasa: Az adatok kdzvetlenil az érintettdl kertilnek gyUjtésre

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email és/vagy mobiltelefon, megszdlitas/titulus, cim.

Adatok tarolasanak idétartama: Az érintett dnkéntes hozzajarulasanak visszavonasaig

3.4. SZERVIZ SZOLGALTATAS TELJESITESE

A Rack Auto a gépjarmi szervizelésére vonatkozo szerz6désbdl eredd kotelezettségek teljesitése és az ehhez kapcsolodd
kapcsolattartas érdekében sziiksége van az On egyes adataira.

Adatkezelési cél: Szervizszolgaltatas teljesitése

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerzédés teljesitése érdekében torténik

Adatok forrasa: Az adatok kdzvetlenil az érintettél kerlilnek gydjtésre

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email és/vagy mobiltelefon, megszdlitas/titulus, cim, szamlazasi cim.

Adatok tarolasanak idétartama: a Rack Autd a szerz6déskdtéshez kapcsolodo adatait a szerzédésbél eredd igények
érvényesithet6ségének hataridejéig 6rzi. A szamlazashoz kapcsolédé adatokat a Rack Autd a jogszabaly alapjan fennalld
meg6rzési kotelezettség idétartamaig 6rzi.

3.5. GEPJARMUBERLES, PROBAUTRA JELENTKEZES

A Rack Autonak a gépjarmi bérlés illetve a prébautra térténd jelentkezés soran a szerz6désbdl eredd kotelezettségek
teljesitése valamint a kapcsolattartas érdekében sziiksége van az On egyes adataira.

Adatkezelési cél: a kdlcsonzésre, illetve a bérlésre vonatkozd szerz6dés dokumentalasa, a jogositvany érvényességének
ellenérzése, fizetési miiveletek végrehajtasa, az esetleges biintetések tovabbharitasa, a bekdvetkezett karok rendezése,
biztositasi tigyintézés, kés6bbi kapcsolattartas, valamint alkalomszer{i GPS tracking a jarmi visszaélésszer( hasznalata
esetében

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a szerz6dés teljesitése érdekében torténik
Adatok forrasa: Az adatok kdzvetlenill az érintettdl kerlilnek gydjtésre
Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email cim, mobiltelefonszam, cim, sziiletési id6, cégnév, céges telefonszam.

Adatok tarolasanak idétartama: a Rack Autdé a szerz6déskodtéshez kapcsolodd adatait a szerz6désbdl eredd igények
érvényesithetéségének hataridejéig 6rzi. A szamlazashoz kapcsolodo adatokat a Rack Autd a jogszabaly alapjan fennallo
megdrzési kotelezettség idétartamaig 6rzi.

3.6. PANASZUGYINTEZES
A Rack Auténak az On altal benyujtott panaszanak megvéalaszolasa érdekében sziiksége van az On egyes adataira.

Adatkezelési cél: az On altal benyujtott panasz kezelése, a panasz megvalaszolasa, mindségbiztositas, valamint a
vallalat belsé folyamatainak javitasa

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a panaszanak megvalaszolasa érdekében torténik
Adatok forrasa: Az adatok kézvetlenl az érintettél kerlilnek gydjtésre

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email és/vagy mobiltelefon, megszdlitas/titulus, cim, egyéb On altal a
panaszban megadott személyes adat

Adatok tarolasanak idétartama: a Rack Autd a panasszal érintett szerz6déshez kapcsolddé adatait a szerz6désbdél
ered6 igények érvényesithetéségének hataridejéig 6rzi.
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3. Torténik-e automatizalt dontéshozatal, végeznek az adataim alapjan profilalkotast?
Az adatkezeld nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt és profilalkotast sem.
4. Kinek lesznek az adataim tovabbitva?

Minden cimzett az Eurdpai Union belll talalhaté. Nem torténik adattovabbitas harmadik (azaz EU-n kivdli) orszagba
vagy nemzetkézi szervezet részére.

4.1 F6bb adatfeldolgozé(k)

BMW Hungary Kft.
Székhely: 2220 Vecsés, Lérinci ut 59.

Pappas Holding GmbH
Székhely: 5020 Salzburg, Innsbrucker Bundesstrale 111.

Amennyiben az altalunk megbizott szolgaltatokrol tovabbi informacioé lenne sziikséges, Ugy ezzel kapcsolatban az
adatvedelem@rackauto.hu e-mail elérhetéségen érdeklédhet.

5. Mely jogokat tudom érintettként érvényesiteni?

On jogosult a személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat
kezdeményezni. Ont megilleti az adathordozhatésaghoz valo jog, illetve tiltakozhat is a személyes adatok kezelése ellen.
Amennyiben On az adatkezelés ellen tiltakozni kivan, ezen szandékat jelezheti irasban a 2040 Budadrs, Csata utca 23.
cimre postazva vagy e-mailen az adatvedelem@rackauto.hu _e-mail cimen. Amennyiben a tiltakozasa megalapozott, az
adatait nem fogjuk a tovabbiakban kezelni.

Amennyiben On az elébb felsorolt valamely jogaval éIni kivan vagy azon az &llasponton van, hogy az adatainak kezelése
nem all 6sszhangban az adatvédelmi jogszabalyokkal, ugy kérjiik, els6ként irjon az adatvedelem@rackauto.hu e-
mail cimre vagy kiildjon levelet a 2040 Budaors, Csata u. 23. cimre. A kérelmét a Rack Auto Kift. igyekszik
haladéktalanul feldolgozni, de legkés6bb a kérelem kézhezvételét kdveté egy honapon belil megvalaszolni.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. Errél (a késedelem okainak megjeldlésével) a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll
tajékoztatjuk Ont. Ha On elektronikus uton nyuijtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton
adjuk meg, kivéve, ha On azt masként kéri.

Mindezen tilmenden adatkezeléssel kapcsolatos panaszat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaganal (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; Telefon: +36-1-391-1400;
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) is eléterjesztheti.

On ezen feliil birésaghoz is fordulhat, ha megitélése szerint személyes adatait a vonatkozd eléirasok megsértésével
kezeljiik. A pert On a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.
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